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1. Общие положения. 

Настоящая Политика РНКО «ВК Платёжные решения» (ООО) в отношении 

обработки персональных данных составлена в соответствии с требованиями 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», комплекса 

документов в области стандартизации Банка России и иных  нормативно-правовых 

актов Российской Федерации и действует в отношении персональных данных, 

обрабатываемых РНКО «ВК Платёжные решения» (ООО) (далее - Организация) в 

рамках осуществления своей деятельности. Организация оставляет за собой право 

в любое время обновлять и изменять настоящую Политику. 

С целью поддержания деловой репутации и обеспечения выполнения норм 

федерального законодательства Организация считает важнейшими задачами: 

обеспечение законности обработки персональных данных в бизнес-процессах 

Организации и обеспечение надлежащего уровня безопасности обрабатываемых в 

Организации персональных данных. 

Обработка персональных данных в Организации основана на следующих 

принципах: 

- осуществления обработки на законной и справедливой основе; 

- соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных 

данных целям обработки персональных данных; 

- обеспечение достоверности, точности персональных данных, их 

актуальности и достаточности для целей обработки, недопустимости обработки 

избыточных по отношению к целям сбора персональных данных; 

- ограничения обработки персональных данных при достижении конкретных 

и законных целей, запретом обработки персональных данных, несовместимых с 

целями сбора персональных данных; 

- непрерывность повышения уровня знаний работников Организации в 

сфере обеспечения безопасности персональных данных при их обработке; 

- хранение персональных данных в форме, позволяющей отнести такие 

персональные данные к отдельному субъекту персональных данных не дольше, чем 

этого требуют цели обработки персональных данных, если иной срок хранения 

персональных не предусмотрен законодательством РФ. 
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2. Основные понятия, используемые в политике 

Обработка персональных данных - любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

Оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 

физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие 

и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие 

цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 

обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

Субъект персональных данных – определенное или определяемое 

физическое лицо, к которому прямо или косвенно относятся персональные данные. 

Трансграничная передача персональных данных - передача персональных 

данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного 

государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому 

лицу. 

Конфиденциальность персональных данных - обязательное для 

выполнения лицом, получившим доступ к персональным данным, требование не 

раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 

законом. 

3. Основные права и обязанности субъектов персональных 

данных 

Субъекты персональных данных вправе: 

- получать информацию, касающуюся своих персональных данных и ее 

обработки, в порядке и в объеме, предусмотренном Федеральным законом от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
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- назначать представителей; 

- требовать от Организации уточнения персональных данных, блокирования 

или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, 

устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми 

для заявленной цели обработки; 

- принимать предусмотренные законодательством РФ меры по защите 

своих прав; 

- отзывать согласие на обработку персональных данных в порядке, 

предусмотренном настоящей Политикой; 

- прекращать обработку персональных данных в порядке, предусмотренном 

настоящей Политикой. 

Субъекты персональных данных обязаны осуществлять свои права в 

соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных», в том числе с частью 3 статьи 14, устанавливающей требования к 

содержанию запросов от субъектов, а также с иными нормативными правовыми 

актами. 

4. Цели обработки персональных данных 

В соответствии с принципами обработки персональных данных, в 

Организации определены цели их обработки: 

- заключение, изменение, расторжение трудовых договоров, которые 

являются основанием для возникновения или прекращения трудовых отношений 

между работниками и работодателем; 

- информационное обеспечение для формирования общедоступных 

источников персональных данных работников в Организации; 

- рассмотрение резюме кандидатов на вакантные должности для принятия 

решения о дальнейшем трудоустройстве; 

- заключение, исполнение, сопровождение, изменение, расторжение 

договоров с контрагентами с учетом требований действующего законодательства; 

- осуществление и выполнение возложенных законодательством РФ на 

оператора функций, полномочий и обязанностей. 



 
 

5 
 

5. Правовые основания обработки персональных данных 

Организация осуществляет обработку персональных данных на следующих 

правовых основаниях: 

- Устав РНКО «ВК Платёжные решения» (ООО); 

- Согласие на обработку персональных данных; 

- Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 

персональных данных для распространения; 

- Договор с контрагентом; 

- Пользовательское (лицензионное) соглашение; 

- Локальные акты, принятые Организацией в соответствии с 

законодательством о персональных данных, включая настоящую Политику и 

действующую редакцию Положения об обработке персональных данных в РНКО 

«ВК Платёжные решения» (ООО); 

- Законодательство РФ, постановления уполномоченных органов и иные 

нормативно-правовые акты РФ. 

6. Категории субъектов персональных данных и объем 

обрабатываемых персональных данных 

В Организации осуществляется или допускается обработка персональных 

данных следующих категорий субъектов персональных данных: 

- кандидаты на замещение вакантных должностей в Организации; 

- работники Организации, с которыми заключены трудовые договоры; 

- работники компании VK (общедоступные ПДн); 

- уволенные работники Организации; 

- физические лица, являющиеся клиентами, которым Организация 

предоставляет услуги на основании соответствующих договоров; 

- физические лица, являющиеся уполномоченными представителями, 

распорядителями по счету, выгодоприобретателями юридических лиц (клиентов), 

которым Организация предоставляет услуги на основании соответствующих 

договоров; 
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- физические лица, являющиеся уполномоченными представителями 

контрагентов (юридических лиц), с которыми в Организации заключены 

соответствующие договоры; 

- физические лица, осуществляющие предпринимательскую деятельность 

без образования юридического лица, с которыми в Организации заключены 

соответствующие договоры (контрагенты); 

- физические лица, в отношении которых имеются сведения об их 

причастности к экстремистской деятельности или терроризму; 

- физические лица, являющиеся держателями платежных карт; 

- субъекты персональных данных, направляющие заявления, претензии и 

иные обращения в адрес Организации; 

- представители субъектов персональных данных, направляющие заявления, 

претензии и иные обращения в адрес Организации от имени субъектов 

персональных данных. 

Объем персональных данных, обрабатываемых Организацией в целях, 

предусмотренных настоящей Политикой, определяется Политикой 

конфиденциальности РНКО «ВК Платёжные решения» (ООО), размещенной по 

адресу: https://money.mail.ru/img/dmr_privacy_policy.pdf, локальными актами 

Организации и доводится до сведения субъектов персональных данных по запросу. 

Обработка Организацией специальных категорий персональных данных 

допускается только в случаях, предусмотренных федеральным законодательством 

РФ. 

Обработка Организацией биометрических персональных данных не 

осуществляется, если иное явным образом не указано в отдельном локальном 

нормативном акте. 

7. Порядок и условия обработки персональных данных 

Организация осуществляет обработку персональных данных, а именно: сбор, 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), блокирование, удаление и уничтожение персональных 
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данных только при наличии оснований и в течение сроков, предусмотренных 

действующим законодательством. 

Обработка персональных данных Организацией осуществляется как с 

использованием, так и без использования средств автоматизации (в т.ч. смешанная 

обработка). 

Организация в ходе своей деятельности может осуществлять передачу 

персональных данных третьим лицам, в случаях, предусмотренных 

законодательством РФ или с согласия субъекта персональных данных. Организация 

в ходе своей деятельности может осуществлять трансграничную передачу 

персональных данных с соблюдением условий, предусмотренных Федеральным 

законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

При сборе персональных данных Организация обеспечивает запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение персональных данных граждан РФ с использованием баз данных, 

находящихся на территории РФ. 

Организация, осуществляя обработку персональных данных субъекта 

персональных данных, вправе поручить обработку персональных данных другому 

лицу с согласия субъекта персональных данных и на основании заключаемого с 

этим лицом договора. 

8. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение 

персональных данных, ответы на запросы субъектов на доступ 

к персональным данным 

В случае подтверждения факта неточности персональных данных или 

неправомерности их обработки персональные данные подлежат актуализации 

Организацией. 

При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 

отзыва субъектом персональных данных согласия на их обработку, прекращения 

обработки персональных данных по обращению субъекта персональных данных, 

Организация прекращает обработку персональных данных способом, 
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предусмотренным ч. 7 ст. 5 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О 

персональных данных». 

Организация вправе продолжить обработку персональных данных в случае 

достижения цели обработки, при наличии иных законных оснований. Организация 

также вправе продолжить обработку персональных данных после отзыва согласия 

субъекта на обработку персональных данных, прекращения обработки 

персональных данных по обращению субъекта персональных данных, при наличии 

оснований, предусмотренных в пунктах 2 - 11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и 

части 2 статьи 11 Федерального закона РФ от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О 

персональных данных». 

Организация осуществляет реагирование на запросы/обращения субъектов 

персональных данных и их представителей, а также уполномоченных органов в 

соответствии с действующим законодательством РФ. 

Организация вправе ограничить доступ субъекта персональных данных к его 

персональным данным в случаях, предусмотренных федеральными законами РФ, в 

том числе в случае, если доступ нарушает права и законные интересы третьих лиц. 

При направлении запроса/обращения в Организацию с целью реализации 

прав субъекта персональных данных необходимо указывать: 

- фамилию, имя, отчество субъекта персональных данных или его 

представителя; 

- реквизиты основного документа, удостоверяющего личность субъекта 

персональных данных или его представителя, включая сведения о дате выдачи 

указанного документа и выдавшем его органе; 

- сведения, подтверждающие наличие у субъекта персональных данных 

отношений с Организацией (например, номер и дата договора, идентификатор 

пользователя в сервисах Организации: логин, id, ссылка на профиль, номер 

телефона, адрес электронной почты или иное), либо сведения, которые могут 

свидетельствовать об обработке Организацией персональных данных 

соответствующего субъекта; 

- подпись субъекта персональных данных (или его представителя). 
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При направлении отзыва согласия на обработку Персональных данных, 

обращения с требованием о прекращении обработки персональных данных в 

Организацию с целью реализации прав субъекта персональных данных необходимо 

указывать, в том числе: 

- фамилию, имя, отчество субъекта персональных данных или его 

представителя, адрес субъекта персональных данных; 

- сведения, подтверждающие наличие у субъекта персональных данных 

отношений с Организацией (например, номер и дата договора, название и дата 

проведения конкурса, идентификатор пользователя в сервисах Организации: 

логин, id, ссылка на профиль, номер телефона, адрес электронной почты или иное), 

либо сведения, которые могут свидетельствовать об обработке Организацией 

персональных данных соответствующего субъекта; 

- подпись субъекта персональных данных (или его представителя). 

Для каждого из типов запросов или обращений Организацией разработаны 

соответствующие примеры форм. Субъект персональных данных имеет право 

отказаться от использования примера формы и предоставить запрос или 

обращение в другой форме с соблюдением требований Федерального закона 

№152-ФЗ. 

В случае вопросов, связанных с обработкой Ваших персональных данных в 

Организации, Вы можете направить запрос ответственному лицу по адресу 

ibvkpay@lists.vk.team. 

9. Меры по обеспечению защиты персональных данных 

С целью обеспечения безопасности персональных данных при их обработке 

Организация принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и 

технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или 

случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 

предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных. 

Организация добивается того, чтобы все реализуемые мероприятия по 

организационной и технической защите персональных данных осуществлялись на 
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законных основаниях, в том числе в соответствии с требованиями 

законодательства РФ по вопросам обработки персональных данных. 

В целях обеспечения адекватной защиты персональных данных Организация 

проводит оценку вреда, который может быть причинен субъектам персональных 

данных в случае нарушения безопасности их персональных данных, а также 

определяет актуальные угрозы безопасности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных. 

В соответствии с выявленными актуальными угрозами Организация 

применяет необходимые и достаточные правовые, организационные и технические 

меры по обеспечению безопасности персональных данных, включающие в себя, 

обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 

принятие мер, восстановление персональных данных, ограничение доступа к 

персональным данным, регистрацию и учет действий с персональными данными, а 

также контроль и оценку эффективности применяемых мер по обеспечению 

безопасности персональных данных. 

Организация не предоставляет и не раскрывает сведения, содержащие 

персональные данные субъектов, третьей стороне без письменного согласия 

субъекта персональных данных, за исключением случаев, когда это необходимо в 

целях предупреждения угрозы жизни и здоровью, а также в случаях и в порядке, 

установленными законодательством РФ. 

Руководство Организации осознает важность и необходимость обеспечения 

безопасности персональных данных и поощряет постоянное совершенствование 

системы защиты персональных данных, обрабатываемых в рамках выполнения 

основной деятельности Организации. 

В Организации назначены лица, ответственные за организацию обработки и 

обеспечение безопасности персональных данных. 

Каждый новый работник Организации, непосредственно осуществляющий 

обработку персональных данных, подлежит ознакомлению с требованиями 

законодательства Российской Федерации по обработке и обеспечению 

безопасности персональных данных, с настоящей Политикой и другими локальными 
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актами Организации по вопросам обработки и обеспечения безопасности 

персональных данных и обязуется их соблюдать. 

В Организации разработаны документы, регламентирующие процессы 

обработки персональных данных. Положения документов регулярно 

пересматриваются на предмет соответствия требованиям нормативно-правовых 

актов РФ и текущему положению дел в Организации. 

В Организации определен порядок взаимодействия с субъектами по 

вопросам обработки их персональных данных и Уполномоченным органом по 

защите прав субъектов персональных данных.  

 

 


